NUOVI SERVIZI

LARETE DISTRIBUTIVABONFIGLIOLI INITALIA

Unagrande organizzazioneal servizio del cliente
C. Ronaell

quale é la nostraimpresa, dipende dal perfetto

funzionamento ed armonico sviluppo di tutte
e componenti che ne partecipano alla attivita
guotidiana.
L' organizzazione di vendita & un elemento
fondamentale per lariuscita di qualsiasi attivita
commerciale, essa € al contatto diretto con il
cliente, rappresentail “volto” dell’azienda ed é
laprimaarecepire |le istanze del mercato fornendo
informazioni utili e necessarie che possono dare
indicazioni preziose anche in fase di progettazione
di nuovi prodotti.
La Bonfiglioli Riduttori ha sempre tenuto in
grande considerazione tutti i distributori e
concessionari, chein questi anni hanno collaborato
con noi decretando il nostro successo
internazional e; siamo consapevoli del loro ruolo
primario, e dellaloro grande capacita di credere
nella nostra azienda.
La nostra organizzazione distributiva ha nella
capillarita sul territorio nel vasto assortimento
dei magazzini, nel servizio e nella disponibilita
le carte vincenti per operare sul mercato da
assol uta protagonista, soprattutto la professionalita
e |’elemento che € comune a tutti i componenti
che hanno portato buona porta di essi a dotarsi
di veri e propri portali internet personali.
E’' naturale che in questa logica I’avvento di
Mosaico harisposto ad unarichiestadi dinamicita
e di maggior tempestivita che sono elementi da
sempre patrimonio di chi opera nel settore
commerciale del nostro gruppo, ancheil servizio
di numero verde ha facilitato il rapporto fra entita
produttiva e distributiva ed unalogistica sofisticata
cercadi ridurre al minimo fisiologico i tempi di
attesa per il cliente. Tutto questo € possibile solo
laddove si € in presenza di una forte capacita di
fare impresa insieme, cosa che, siamo sicuri, €l
collante alla base del rapporto fra produzione e
distribuzione, portatore dei nostri, reciproci, grandi
successi.

I | successo di una organizzazione complessa,
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are ours depends on smooth operation

and harmonious development of
everyone who participates in daily activities.
Sales organization is an essential element
for the success of any commercial activity;
it isin direct contact with the customer,
represents the “ face” of the company and is
the first to receive market input, offering
useful and necessary information that can
provide valuable insights even when
designing new products.
BONFIGLIOLI RIDUTTORI has always held
in the highest regard all of its distributors
and dealers, who over the years have
cooperated with us and helped us achieve
our International success; we are aware of
their key role, and their great ability to
believe in our company.
Our sales organization can count on a
capillary, nationwide presence, a vast
assortment of warehouses, technical service
and availability as winning features allowing
them to be market protagonists.
Professionalism is the main characteristic
shared by all, and has led many of them to
develop their own Web portals.
The advent of Mosaico has obviously, within
this framework, responded to a need for a
more dynamic and rapid response, which
have always been the strengths of those
working in the commercial sector of our
group. The toll-free number service has also
facilitated relations between the production
and distribution units, and sophisticated
logistics strive to reduce customer waiting
times to the absolute minimum. All of thisis
possible only where there is a strong desire
to work together. We are convinced that this
is the glue that binds our production and
distribution units, bearer of our shared
success.

T he success of a complex organization such




ALESSANDRIA
« FIPTE
*TRASMEC DI PEDRI R. & C. SAS

ANCONA
*A.T.I. SRL Art. Tecn. 1.
* SOTEK SRL

AREZZO
*CB.R.SRL

ASCOLI PICENO
* TECNOFORNITURE SRL

AVELLINO
*A.RA. DI ARGENZIANO C. & C. SA.S

BARI
*TECNICA INDUSTRIALE SRL

BERGAMO
* MINETTI BERGAMO SRL

BRESCIA

* LINK GRUPPO SPA

* BRESCIA TRASMISSIONI
* TIAR CUSCINETTI SRL
*TIL.M.AF SRL

BIELLA
*FERRAMENTA IND. MOSCA

BOLOGNA

« D.L. DI DANIELLI B. E LOLLI G
*INDUSTRIAL TECNICA S.p.A.
« CENTO TRASMISSIONI SRL

BOLZANO
*« BEGAL SRL

CAGLIARI
*TECNICHE INDUSTRIALI SRL

CATANIA
« CARRERA TOMMASO

CHIETI
*CONTASTA COMPONENTI SRL

COMO
* SAROK ITALIA SRL

CREMONA

« RICAMBI CREMONA SNC
* CIMARDI SRL

* RICAMBI INDUSTRIALI SRL

CUNEO
* FIMU SRL

FERRARA
* TEKNIA

FIRENZE
« A.T.I. DI MORGANTI E C. SAS
« ROBERTO DEGLI INNOCENTI SAS

FORLI

* PARTISANI SPA

* OLEOMEC SRL

*V.B. MOTO TRASMISSIONI SNC

GENOVA
* FORN. IND. DELLA CASA

LATINA
* RICAMBI BARSI SAS
*SI.RI.SRL

LUCCA
«A.T.I. DI MORGANTI E C. SAS
* LAZZARI ZURIGO SNC

CONCESSIONARI ITALIANI

MACERATA
* TORRESI RAFFAELEE C. SNC

MANTOVA
*« ELETTROMEC. VENETA

MASSA CARRARA
*A.T.l. DI MORGANTI EC. SAS

MILANO

*INTERTEC SNC DI SCHENONE
*ELLE.GI. SRL

* MICARSNC

* FIMAS SRL

* SAROK DUE SRL

* TECHNOBI SRL

* TECNOMEC SRL

«U.T.P.SRL

* UMMA SRL

MODENA
* T..M. TECN.IND. MODENES
« MEDICI FORNITURE IND.LI SRL

NAPOLI
* BOURSIER SRL

NOVARA
« ELETTROMECCANICA LIVIADI LIVIAP
*TRA - MEC. SRL

PALERMO
< CEME.B SNC

PADOVA

«CATI SPA

* MA.TRA. SRL

* BERTO SRL

*« CABOR DI BORTOLONI S
* VENETA BEARINGS SRL

PARMA
« FMI DI FRANCESCHI E. E C.SAS

PAVIA

* DUEBI ELETTROMECC. SNC

* CO.FO.RIN SRL

*«FORN. IND.LI MAGGI CESARE
* FIMU VIGEVANO

PERUGIA

*A.T.I. DI MORGANTI EC.SAS
* ELETTROCOMM.LE UMBRA

* UMBRIA TRASMISSIONI SRL
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PESARO

*D.L. DI DANIELLI B.eLOLLI G.
* BE.FA.SNC

* NARDINI SRL

* LINK GROUP

PIACENZA
* CASA DEL CUSCINETTO SAS

PISTOIA
*A.T.I. DI MORGANTI EC.SAS

PRATO
*A.T.I. DI MORGANTI EC. SAS

RAVENNA
* MENOTTI E POVERINI SRL
* R. GAROTTI EFIGLIO SRL

REGGIO EMILIA
* M.G. COMPONENTS SRL

RIMINI
* MELUCCI SRL

ROMA
* CASA DEL CUSCINETTO SRL
* TRASMIND RUINI SRL

SALERNO
* MERIDIONAL TECNA SNC

SIENA
*+ C.B.S. DI CORTIGIANI E C. SNC

TERNI
*« TECNOTUBI SRL

TORINO

*B.A.T.NUOVA DI BORELLO G.

* COMEG SNC

* DOTT. IDO ROSSI SNC

* F.l. FORN. IND. DI MARINETTO M.P. SRL

TRAPANI
* MALTESE MAURIZIO

TREVISO
* IND FORNI MORO SNC
* MINETTI TREVISO SRL

TRENTO
*U.T.R. SRL

VARESE
* MORO FORN. IND. DI BIOTTI M. & C. SNC
* NORD UTENSIL SRL

VENEZIA

* MINETTI MARGHERA SRL

* LINK GRUPPO SPA

* VERCELLI

* SETTI ELETTROIDRAULICA

VERONA

*B.T.B. SRL

* DCF FORN. INDUSTRIALI
*FITMASRLL.

VICENZA

*« BONETTI LUIGI SRL

* MINETTI VICENZA SRL
* TRASMEC SRL

UDINE
* FRIULANA CUSCINETTI SRL
* MINETTI UDINE SRL
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