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Garantizando lo mejor a nuestros clientes: Bonfiglioli se moderniza implementando una certificación TÜV para certificar a sus distribuidores

Con más de 550 socios en todo el mundo que suministran productos listos para el uso y servicios de postventa, la distribución industrial siempre ha sido un pilar fundamental del modelo de negocios de Bonfiglioli y un elemento vital de sus activos corporativos para servir mejor a sus clientes.

Los socios más calificados de Bonfiglioli, distribuidores BEST (en inglés Bonfiglioli Excellence Service Team - Equipo de servicio de excelencia Bonfiglioli) - gracias a su amplio stock de productos y componentes como de conocimientos técnicos, son capaces de ensamblar una amplia gama de productos, adaptándose a los requerimientos de sus clientes en un tiempo muy breve. Desde la asistencia para la puesta en marcha al soporte a la operación, a la capacitación dedicada, información comercial y asistencia post-venta, nuestro BEST cuida, todos los días, del éxito de sus clientes.

En 2019, Bonfiglioli ha decidido acercarse un poco más a sus distribuidores BEST, desarrollando una certificación exclusiva en cooperación con TÜV Italia para ofrecer sólo lo mejor a nuestros clientes finales.

La certificación la emite TÜV Italia y garantiza el mismo nivel elevado de servicio mundial a todos los clientes de Bonfiglioli, cuando visitan un distribuidor certificado BEST. Los productos y servicios suministrados se ajustan a la perfección a los requisitos éticos, de seguridad, de calidad y del medio ambiente de Bonfiglioli. 

TÜV Italia es un organismo independiente de certificación, inspección, ensayo y capacitación, que ofrece servicios de certificación en el ámbito de la calidad, energía, medio ambiente y seguridad. La auditoría realizada por dicho organismo se ha basado en indicadores mensurables y repetibles que permiten obtener una evaluación precisa de la competencia y calidad de cada candidato.  

About Bonfiglioli
Bonfiglioli is a worldwide designer, manufacturer and distributor of a complete range of gearmotors, drive systems, planetary gearboxes and inverters, which satisfy the most challenging and demanding needs in industrial automation, mobile machinery and renewable energy. The Group serves more industries and applications than any other drive manufacturer, and is a market leader in many sectors; our three business units - Discrete Manufacturing & Process Industries, Mechatronic & Motion Systems and Mobility & Wind Industries - embody all the expertise and experience acquired over the years in the respective industries. Established in 1956, Bonfiglioli operates worldwide in 
21 countries and 14 production facilities, with a wide network comprising 550 distributors and about 3.700 employees.  Excellence, innovation and sustainability are the drivers behind our growth as a company and team, and represent the guarantee of the product and service quality we offer our clients.
More information available at www.bonfiglioli.com.
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Camille Distain
External Communications Manager, Bonfiglioli
camille.distain@bonfiglioli.com 

PR/Feedback/Information (for UK & Scandinavia)
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Bonfiglioli Riduttori S.p.A.  Via Giovanni XXIll 7/a - 40012 Lippo di Calderara di Reno - Bologna, Italy
www.bonfiglioli.com




